APSTIPRINATS
ar Dundagas novada Domes
2011.gada 271ijija
sedes Emumu
(prot. Nr.12., 238.)
Dundagas novada paSvalds 2011.gada 2iljja

SaistoSie noteikumi Nr.10
~Par socialajiem pakalpojumiem Dundagas novad”

Ar grozjumiem:
¢ Dundagas novada paSvalds 2011.gada 27.oktobra saistoSie noteikumi Nr.21
¢ Dundagas novada paSvidds 2012.gada 26.a}a saistoSie noteikumi Nr.10

Izdoti saskaa ar
likuma “Par paSvaldobam” 41.panta
pirmas dgas 1.punktu un
Sociilo pakalpojumu un sodias
palidzbas likuma 3.panta otro un tresSo/da
Ministru kabineta 2003.gada 27.maiaj noteikumu N6.2
»S0Cialas apuizpes un sodias rehabilitzcijas pakalpojumu
samaksasdetiba un lartiba, kida pakalpojuma izmaksas tiek segtas

no pasvaldas budzeta” 6.punktu
(Dundagas novada pasvalths 2011.gada 27.oktobra saisto5o noteikumu Nedéakcijz)

[.  Visparigie jautajumi

1. SaistoSie noteikumi (turpik — noteikumi) nosaka Dundagas novada
paSvaldbas (turpmak — paSvaltba) nodrosSiato un sniegto sog@io pakalpojumu
(turpmak — pakalpojumi) veidus un apmus, saemsSanas un samaksasrtibu,
sajemt tieggas personas,éeimuma par pakalpojumu pigsSanu apsidéSanas un
parsidzeSanas &rtibu.

2. Pakalpojumu sniegSanasérkis ir paidzet personai,gimenei un personu
grupai risimt socilas probEmas, nodroSinot pamatvajam apmieriaSanu un
veicinot vipu ieKlauSanos sabietbé.

3. Pakalpojuma sniegSanas uzdevumi:

3.1. nodroSirat personai tiedbas dzvot pec iesjas neatkani,

3.2. nodrosSirat personai tiebas davot pec iesggjas sev ierastajvidg;

3.3. nodroSirat personai tiebas saemt socilo atbalstu atbilstoSi personas
funkcioreSanas s§u limenim;

3.4. veicinat personas atbiibu par savu dzi.

4, Tiesbas saemt pakalpojumus ir:

4.1. personai, kura deklgusi savu pamatdvesvietu paSvaibhas
administraivaja teritorija;



4.2. citam normalvos aktos noteiktam persoam, ja &s norakuSas Kizes
situacija (beérni, personas bez noteiktasiekzs vietas);

4.3. personai, kurai saska ar Dundagas novada paSuakls Sodila dienesta
(turpmak — socila dienesta) soala darba spealista (turpmak — spedilista) veiktu
personas individilo vajadzbu un resursu n@wtgjumu nepiecieSams noteikta veida
socilais pakalpojums atbilstoSi norrindjos aktos noteiktajaiaktibai.

5. PaSval@ba sniedz vai nodroSinadiis pakalpojumus:

5.1. socila darba pakalpojums;

5.2. apiripe najas pakalpojums;

5.3. higienas pakalpojums;

5.4. socilas apfipes un soaias rehabiliicijas pakalpojumi &rniem;

5.5. socialas apfipes un soalas rehabiliicijas pakalpojumi pilngadam
persoam.

6. Ja paSvalidbas administrataja teritorija nav attietgo institiciju pieprasto
pakalpojumu sniegSanai, salaiis dienests 8tz igumus ar pakalpojumu sniegizm,
kas reistrgjusies Latvijas Republikas Laldibas ministrijas Sogio pakalpojumu
sniedzju registra, citu paSvaltbu administravaja teritorija. Ja pakalpojumi pilitva
vai ddgji tiek finansti no paSvaltbas budzeta, tad pakalpojuma cenagkofiguma
summa, naidot paSvalthas d@u, klienta déu un apgdnieku ddu, tiek noteikta
l[iguma.

7. Socilais dienests norniajos aktos noteiktaj kartiba izverte personas
statusa atbil#bu valsts finangdu pakalpojumu sgemsanai.

II. Pakalpojumu pieprasSanas, saemsSanas un samaksasaktiba

8. Pakalpojumus persona vainas likumiskais prstavis pieprasa sodlaja
dienesi vai pie sodila darba spealista socila dienesta aitinatajos klientu
pienemsSanas punktos atbilstoSi personas déetidi pamatdvesvietai.

9. Lai ssaemtu pakalpojumus, persona vanas likumiskais prstavis iesniedz
dokumentus, pakalpojumu sni€giz veic tam noteikis darbas un pigem Emumu
atbilstoSi Ministru kabineta noteiktai sald pakalpojumu sgemSanas&tibai.

10.  Pakalpojumi tiek apmaks Ministru kabineta noteiktajkartiba.
(Dundagas novada pasvaldhs 2012.gada 26.afja saistoSo noteikumu Nr.10 redakgij

11. No pasSvaltbhas budzetaidzeKiem pilma apnera tiek segti Dundagas novada
paSvaldbas administraaja teritorija sniegtie soala darba pakalpojumi. No
pasSvaldbas budzeta idzeliem tiek segta pakalpojuma segSanai tkdto%
makd@ijuma dda par sodilas apfipes un soéias rehabilificijas pakalpojumiem
pilngadgajam persoam, kuru vecums gsniedz 95 gadus, un peraam kumam nav
apdidnieku, ja klientam nav nekustamamasSums, kas var tikt izmantots a&omu
gaSanai, naudas 1dzeu uzk@umi skaidé naudi vai kredtiesédes vai

paldsaisibas, Kk an klients nav izsniedzis aizdevumus.
(Dundagas novada pasvaldhs 2012.gada 26.apja saistoSo noteikumu Nr.10 redakdij



12.  Japersongg(mene) Elas saemt 5.1. un 5.3.punktos ragiitos pakalpojumus,
tai javerSas tieSi pie So pakalpojuma snigdz So pakalpojumu samsSanas #tiba
noteikta noteikumu V. un VII. noda

13. Lémumu par 5.2. un 5.5.punktos adito pakalpojumu piddrSanu vai
atteikSanu pigem socila dienesta vaithjs.

14. Lémumu par 5.4.punkt nomdita pakalpojuma piddrSanu vai atteikSanu
pienem Dundagas novada pas\vbaks Birintiesa.

lll. Pakalpojuma sapémeja tiesibas un pierakumi
15. Pakalpojumu sggmgjam ir tiesbas:

15.1. bez maksas samt inforn&ciju par paSvalibas sniegtajiem pakalpojumiem
un to saemsSanastibu;

15.2. izveleties pakalpojuma sniedm, ja nepiecieSamo pakalpojumu sniedz
vairaki pakalpojumu snied;

15.3. normalvajos aktos noteiktaj kartiba apstrdet un parsadzet lemumu par
pakalpojumu;

15.4. iesniegt priekSlikumus untdzibas par pakalpojumu kvait un klienta
tiesbu neie¥roSanu.

16. Pakalpojumu sgmejam ir pierakums:

16.1. aktvi iesaistties savas sadlias probEmas risiasari, noskdzot vienoSanos
par idzdarlibas pieakumiem;

16.2. sniegt patiesasgas par sevi un savu sl Situaciju;

16.3. noskgt igumu par pakalpojumasamsanu;

16.4. ieverot pakalpojuma snieda noteikto pakalpojuma samSanas dtibu un
ieksgjas kartibas noteikumus;

16.5. makst par pakalpojumu norniagjos aktos uniguma par pakalpojuma
sapemsanu noteiktajkartiba;

16.6. pakalpojuma sgemsSanas kdi neatrasties alkohola, narkotisko, psihotropo,
toksisko vai citu apreibinosSo vielu ietekmiznemot Atkarbu konsuliciju punkta
klientus.

IV. Pakalpojuma snied#ja tiesibas un pierakumi
17. Pakalpojumu snied@mam ir tiegbas:

17.1. piepras pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamo infaiju par klientu;
17.2. pieprast klientam ie@rot liguma nosagumus un iek§as kartibas
noteikumus;

17.3. lauzt igumu ar personu, ja heieero [iguma nosagmus;

17.4. noteikt klientamidzdarbbas pieakumus;

17.5. izvertet pakalpojuma kvaliti;

17.6. izstradat priekSlikumus jaunu pakalpojumu ievieSanai.

18.  Pakalpojumu snie@mam ir pierakums:



18.1. registreties Socilo pakalpojumu sniedu registra Ministru kabineta
noteiktap kartiba;

18.2. nodroSinat pakalpojumus normafajos aktos noteiktajkartiba;

18.3. sniegt personai inforaciju par tiesbam saemt pakalpojumus un to
sapemSanas #tibu;

18.4. noskgt ligumu ar klientu un/vai wa ap@dnieku (-iem) par pakalpojuma
nodrosirasanu;

18.5. iepaistinat personu ar ugunsdib®s un iek§as lkartibas noteikumiem
institacija;

18.6. nodroSint klientu datu aizsardlau;

18.7. sadarboties ar valsts, paSvbdls un ci@m instificijam klientu
pamatvajadibu risirasSars.

V. Sociala darba pakalpojumi

19. Socilais darbs nodroSina profesidn darhbu, lai paidzEtu persoam,
gimerem, personu grugm un sabiedbai kopuma veicimt vai atjaunot savu $ju
socili funkciongt, radt Sai funkciogSanai labgligus apgiklus, k& ai veicinat
socilas atstumibas un riska faktoru maziganu, aistot pasas personas resursus un
iesaistot atbalsta seshas.

20.  Sochla darba pakalpojumu sniedz:

20.1. Sochlaja dienesi un/vai socila dienesta adtinataja klientu pimemsSanas
punk;

20.2. sochlas apfipes un/vai soélas rehabiliicijas pakalpojuma s&msSanas
ietvaros;

20.3. ilgstod&is apiipes un soalas rehabiligcijas instificijas.

VI. Apripe majas pakalpojums

21. Sochlais dienests sniedz agre najas pakalpojumu personasidesviet.

22.  Aprape najas pakalpojums (turpak — apiipes pakalpojums) ir pakalpojums
vai pakalpojumu kopums personu pamatvajadzapmieridSanai viiu davesviet,
kuras objekivu iemeslu dl nevar sevi aipet.

23. Tiegbas saemt pasivigu apfpi ir:

23.1. persoam, kas vecuma, gmas atistibas vai fiziska rakstura tragjamu cl
nesgj veikt ikdienas sadzes darbus un savu personiskoigppasu spkiem;

23.2.  gimerem, kuru ap@ipe ir bérni vai pieaugusie ar gaya vai fiziska rakstura
traucjumiem, kuru @l tie nespj veikt ikdienas sadzes darbus un savu personisko
apiipi pasu spkiem.

24. Tiegbas saemt pagaidu appi ir:



24.1. persoam, kuam slimoSanas vai atvdsSaras perioda laik nepiecieSama
palidziba najas ikdienas darbu un persoriskapfipes veikSanai;

24.2. gimerem, kuras paatigi apfipe bernu vai pieaugusSo personu ar igar vai

fiziska rakstura trawgumiem, kas slimoSanas vai atveEsearas period nevar veikt

ikdienas sadwes darbus un personisko apirpasu spkiem.

25.  Apripes pakalpojums ir maksas pakalpojums. Mitinstundas tarifa likme ir
vienada ar Ministru Kabineta noteikto miniiho stundas tarifa likmi.

26. Ja personai nepiecieSams g@s pakalpojums, sati darba speélists
vispirms iz\erté to, kadas iespjas nodrosSiat nepiecieSamo afpi ir ar SO personu
kopa dzvojoSiem gimenes locekem vai persoam, ku@am ar apiipéjamo ir kogji
izdevumi par uzturu un kuras miisviera majoklt ar vigu.

27. Personai ir tiebas saemt apfipes pakalpojumu, jas likunmigie apgdnieki
objekivu iemeslu dl nesgj sniegt mirgtajam persoAm nepiecieSamo palzibu
vecuma, ves#bas sivokla vai nodarbiatibas @l.

28. Apripes pakalpojuma sniegSanu notgilrtiba finan€ no klienta, vha
likumigo apg@dnieku un sodla dienesta budZetadzeKiem saskaa ar Ministru

kabineta noteikumos un domes saistoSajos noteikuoteskto Krtibu.
(Dundagas novada pasvalths 2011.gada 27.oktobra saisto5o noteikumu Nedéakcijz)

29. Gadjumos, kad persona n&gweikt samaksu par afpes pakalpojumiem, to
veic vina apg@dnieki, saskaa ar Latvijas Republikas Civilllkumu un citiem
normaivajiem aktiem.

30. Klientam, kura aptpi nefinang no pasSvaltbas 1dzeliem, vai
makgtspejigiem apgdniekiem ir pieakums par sgemtajiem pakalpojumiem
norekinaties kidz katra akama meéneSa 15. datumam, saskaar socila dienesta
aprekinu.

31. Apriapes pakalpojumi par pasvabas tdzeliem tiek sniegti persam, ja:

31.1. personai nav likuiigu ap@dnieku un pensijas ams neprsniedz 85
procentus no valshoteikés mininmalas darba algas agmu;

31.2. persona vai apginieki atbtvojami no pakalpojuma samaksas Ministru
kabineta noteiktajkartiba;

31.3. apdidnieks atrodas ilgstoSas sii@e apfipes vai sodias rehabilifcijas
institacija;

31.4. (izslgts ar Dundagas novada pa3vadds 2011.gada 27.oktobra saisto3ajiem noteikumiem
Nr.21)

32.  Apriapes pakalpojums netiek nodragtsm persoam, kas saem valsts noteiktos
invalida kopSanas pabalstus.

33. Gadjumos, kad ampcjama persona ir piavusi savas mantas atsadjumu
par labu kdai fiziskai vai juridiskai personai, apgjama mantas iegusjam ir
pierakums nodroSiat apiipéjamam nepiecieSain apfipes pakalpojumus vai segt ar
to saisttos izdevumus.



34. Pasivigais apiipes pakalpojums ir sadfs cetros Imenos saskga ar saistoso
noteikumu pielikumu un tas tiek noteikts katrai qurai individali, noskdzot

savstarpju vienoSanos par afpes nosagumiem.
(Dundagas novada pasvaldhs 2011.gada 27.oktobra saistoSo noteikumu Ne#gakcij)

35. Noteiktie apfipes pakalpojumi personai tiek sniegti ne akaka piecas darba
dieras nedla, atbilstoSi noteiktajamrenim &da apjona:

35.1. pirma [imepa apfipe tiek nodroSiata 1-2 reizes neth 1-2 stundas dien bet
ne vaiék ka 16 stundas anes;

35.2. otra l[imepa apfipe tiek nodroSiata 2-3 reizes neth 2 stundas dien bet ne
vairak ka 24 stundas anes;

35.3. tred limepa apfipe tiek nodrosSiata 2-3 reizes nedh 3 stundas diem bet ne
vairak ka 36 stundas anes;

35.4. ceturt limepa apfipe tiek nodroSiata 5 reizes nexda 3-5 stundas die bet
ne vaigk ka 100 stundas ames.

36. Sochlais darbinieks var orgari klienta ievietoSandslaiagas vai ilgstoSas
socklas apfipes un soalas rehabiligcijas instificija gadjumos, kad klientam
nepiecieSam apfipe un uzraudba p@rsniedz ceturtaj aptipes tmen noteiktos
pakalpojumus.

VII. Higienas pakalpojums

37. Higiénas pakalpojums ietver persorisk higenas pakalpojumus: Va&s
mazdiSanas, ZvéSanas un dusas izmantoSanascasp

38. Velas mazgSanu un #veSanu bez maksas var izmantotictga
persona/iiciga gimene, katra persona vienu reizémeg, betgimenei neprsniedzot
cetras reizes mmes. Ja gimere ir seSi un vaik gimenes locek, pakalpojumu
papildus var izmantot divas reizes.

39. DusSu bez maksas var izmantot ne bkeka reizi nedla triciga persona/
tricigasgimenes locek.

VIII. Sochla apriipe un socila rehabilitacija bérniem

40. Sochlas apfipes un soa@ias rehabiligcijas ietvaros #ireniem, bez veaku
gadibas palikuSiem dniem nodroSina @jokli, apripi, audziaSanu un soélo
rehabiliiciju.

41. Tiegbas saemt socilas apfipes un soalas rehabiliicijas pakalpojumus ir
Sadiem LErniem:

41.1. barenpiem un bez veiku gadibas palikuSiem drniem, ja [@grnaarpuszsimenes
apfipi nav iespjams nodroSiat audzgimere vai pie aizbilaa,



41.2. barenim un bez veiku gadibas palikuSam dnam, sasniedzot pilnggm,
Iidz davojamas telpas sgemsSanai, ja wiS seknigi macas (iedgist pamatizgtibu vai
profesionlo izglitibu).

41.3. normatvos aktos noteiktajkartiba berniem, kuri noakusi kiizes sitd@cija.

IX. Sochla apriipe un socila rehabilitacija pilngadigam persoram

42.  Sochlas apfipes un soaias rehabiligcijas ietvaros pensijas vecuma pegson
un persoam ar invalidifti nodroSina rajokli, socialo apiipi un socilo rehabiliaciju.

43. Tiegbas saemt socilas apfipes un sodlas rehabiligcijas pakalpojumu ir
pensijas vecuma person un persoam ar invalidititi (iznpemot 18 gadu vecumu
sasniegusSas personas ar smagienggaakstura tragumiem).

44. Tiegbas saemt ilgstoSas sadlias apfipes un ilgstoSas satis rehabilificijas
pakalpojumu institcija ir, ja nepiecieSamais satis apfipes pakalpojuma apjoms
parsniedz apipei ngajas vai islaidgai apfipei institicija noteikto apjomu, k af
gadjumos, kad Sis sadais pakalpojums personas vajasim konkitaja situacija ir
atbilstosikais.

X. Nosagjumi gadijumos par
pakalpojuma sniegSanas frtraukSanu vai atteikumu

45.  Lemumu par pakalpojumu sniegSanastiaukSanu vai atteikumu piggt
pakalpojumu pigem socilais dienests, ja tiek konsgé vismaz viens no apgiiem:

45.1. rakstiski iesniegts klienta vai na likumiska parstavja lagums prtraukt
pakalpojuma sniegSanu;

45.2. mairita klienta patsviga dzivesvieta uz citas pasSvabds administravo
teritoriju;

45.3. lémuna beidzies noteiktais pakalpojuma sniegSanas t&mi

45.4. normalvajos aktos noteiktkartiba, noertejot personas pasagpes spjas,
tiek konstatts, ka persona var nodro&irpaSapiipi pati saviem sgkiem, vai ja ar So
personu kop dzvojoSie gimenes locek vai citas personas, ar kun tai ir koggji
izdevumi par uzturu un mitekli, var nodrogipersonai nepiecieSamo apr;

45.5. klients atguvis funkciogBanas vai pasappes spjas, un pakalpojums nav
nepieciesams;

45.6. izbeidzas objekvie apsikli, kuru cl apdidnieks nesfja nodroSiat
personas agpi un uzraudibu;

45.7. ilgstoSas soélas apfipes un sodalas rehabiliicijas pakalpojumus klientam
var aizsit ar pakalpojumiem dzesviet;

45.8. sasniegts klienta satis rehabiliicijas pkna nerkis;

45.9. sniegi pakalpojuma apjomsapsniedz klientam nepiecieSanpakalpojuma
apjomu;

45.10. Klients tiek ievietots ilgstoSas salds apfipes vai soalas rehabiliicijas
institacija;

45.11. personai normatajos aktos noteikt kartiba ir noteiktas kontrindikcijas
apfipes pakalpojumu samsSanai;

45.12. Kklients izsaka draudus vai apdraud pakalpojuma dggjiastiticijas
darbiniekus un/ vai klientus.



45.13. klients pakalpojuma samsSanas i ir alkohola, narkotisko, psihotropo,
toksisko vai citu apreibinoSo vielu ietekmiznemot Atkarbu konsuliciju punkta
klientus;

45.14. klients vai vha likumiskais prstavis launpatigi parkapj vai nepilda igunma
par pakalpojuma sniegSanu notagksaistbas;

45.15. persona/ klients nepilda normatjos aktos noteiktos idzdarlibas
pierakumus;

45.16. persona/ klients ir na&dizis uzturigumu un saska ar to persona/klients
sajem vismaz tos paSus pakalpojumus, ko nodroSinaecgtis sodilais
pakalpojums;

(Dundagas novada paSvalths 2011.gada 27.oktobra saistoSo noteikumu Nedéakcijr)

45.17. iesgjusies klienta ave.

46. Pakalpojumu nesniedz vai sniegSanu Ptrauc idz bidim, kangr beidzas
apstikli, kuri bijusi par pamatu pakalpojuma nesniegSaaipartraukSanai, par to
veicot ierakstus pakalpojumu sniegSanas dokuingit

XI.  Leémuma apstrideSanas un @rsadzibas kartiba

47.  Sochla dienesta vai spedista kmumu var apsidét Dundagas novada d@m

48. Dundagas novada domesmiumu var prsidzet administratvaja tiesa
normaitvajos aktos noteiktajkartiba.

49, (Izskgts ar Dundagas novada paSvadds 2011.gada 27.oktobra saistoSajiem noteikumiem
Nr.21)

XIl. Noslkguma jautajumi
50. Ar So saistoSo noteikumu & staSaras dienu atit par sgku zaudjuSiem
Dundagas novada domes 2009.gadaiRki@.jsaistoSos noteikumus Nr.5 “Par siai
apfmipi majas”.

51. SaistoSie noteikumi gas sgka likuma “Par pasSvaltbam” noteiktaj kartiba.

Domes prieksXietaja G.Abaja



Pielikums Nr.1
Dundagas novada domes saistoSajiem noteikumiem Nr._
“Par sociilajiem pakalpojumiem Dundagas nowad
(apstiprirati ar Dundagas novada domes)
2011.gada . edes Emumu Nr.__ )

Aprupe majas pakalpojuma limeni un atbilstosi tiem
veicamie uzdevumi

1. Iimenis ietver sekojoso:

parrunas par nepiecieSamo apr;, sabiediba notiekoSajiem procesiem;
arsta un citu medioas darbinieku izsaukSana;

medikamentu iegfle un padzba to lietoSafi

rapnieabas préu un gartikas produktu iegde;

telpu uzkopSana vienu reizi re¢gl izsikSana ar putdkiicgju, mazgSana
logu mazg@Sana divas reizes gadhizkaru nomaia, to mazgsana;
velas nodoSana Vs mazgtuve unkimiskag tiritava, tas smaemsana;
velas nomaja,;

dzivoklaires un komu#lo, ka arf citu makgjumu kartoSana;

10 pavad@a pakalpojumi pc vajadzbas, ne bieik ka divas reizes @nes;
11.palidziba dokumentu &tosar;

12.apmeké&jumi slimrica;

13.apsérba laboSana; pogu piggana (un citi i labojumi);

14. atkritumu izneSana.

CoNooGOhRwWNE

2.limenis
1.imena apipei papildus ietver sekojoso:

adens ieneSana un izneSana;

kurinama piedgade tel@s, kiasns kuriasana;
personisk apipe:

3.1. mazgSaras (vana, du$);

3.2. matu, nagu grieSana,saras;

4. palidzibagdienu gatavoSan galda kiSana.

WwnN

3.limenis
1. un 2. imepa apfipei papildus ietver sekojoso:

1. &dienreizu nodroSisana,;
2. palidziba noteiktas @dtas ieeroSan;
3. trauku mazgSana
4. pastaigas §C vienoSafs ar apiipéjamo personu.
4.imenis
1., 2. un 3.1mena apipei papildus ietver sekojoso:
1. &diena pagatavoSana un klienta baroSana;
2. izklaSana un iekiSana gult;
3. tualetes apmek$ana;
4. apgerbSana un ngerbSana;
5. vingrojumi;




6. autinbiksiSu nomaia divas reizes dian
7. gultas kkSana, persagas vdas mapa
8. podkksla izmantoSana.

Domes prieksXietaja G.Abaja



